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Por que a escolha?

prosperar exponencialmente
legado duradouro

eficiéncia operacional
equipe engajada

salto qualitativo
maior nivel empresarial




RTD)

SEGUROS

Uma empresa que redefine a intermediacao
legal no universo dos seguros

www.rtdiseguros.com
@rtdiseguros
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SEGUROS

e Atuajunto ao mercado em seguros gerais com
foco no segmento Imobiliario (Capitalizacao e
Consorcios) a mais de 20 (vinte) anos.

e Especialistas nos produtos “Solucao para
Locacao”. Hoje, estamos entre as maiores
corretoras do mercado mineiro.

e Temos como marca ATENDIMENTO EM
EXCELENCIA, na venda e pds venda dos

RT D I produtos.

Thiago Daniela Rafaela Mauricio
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SEGUROS

CASE DE SUCESSO

« Desenvolvimento profissional
« Planejamento estratégico

« Definicdo de metas e objetivos

Prestacao servicos de - N |
. ) « Estratégias de diversificacao carteira de produtos

Mentoria atraves da . Elaboragéo plano cargos e salarios

em p resa WAYS « Motivacéao colaboradores / Aumento produtividade

)

representada pelo
professor Mauricio Tadeu,
V.e M nos p ro pO rC.|O nan d O « Parcerias — Seguradoras e Imobiliarias
diversos beneficios. . Relacionamento clientes

e Organizacéo estrutural

« Automacéo de processos
« Otimizacao de custos

e Procedimentos objetivando sucess&do empresarial
« Marketing Digital

« Gestio de Lideres




Pontc.> de RTD;
Partida

Razoes da Demanda - Mentoria

e Espaco fisico

e Estrutura de pessoas

e Capacitacao de funcionarios

e Volume de negdcios (necessidade +20%)
e Novas Estratégias

Principais gargalos ou limitacoes percebidas

e Departamentalizacao

e Recrutamento, selecao e contratacao
e Perfil comportamental ausente

e Plano de Carreira




Planejamento e QTD;
Direcionamento R

Processo de construcao

e Analise de Cenarios de Negdcios
e Criacao e execucao do plano com reunides periddicas semanais
e Cronogramas de atividades e responsabilidades compartilhadas

Impactos na tomada de decisoes e o foco
da equipe

e Ampliacao dos objetivos estratégicos (portfolio e parcerias)
Hfj . | | 4\ | * Reestruturacio organizacional
e Atencao aos valores individuais dos colaboradores
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Desenvolvimento
RTDi
Estrutura o uR e

e Treinamentos internos / externos

e Programa coletivo de apresentacoes

e Vitdrias conquistadas — eventos “metas atingidas”
e Avaliacao de desempenho

e Valorizacao interna e plano de carreira
e Retencao de talentos

e Motivacao e engajamento

e Aumento de produtividade

e Reducao do turn-over




Inovacao e -
Eficiéncia RTD'

Processos e automatizacao

e Sistema de Gestao da Corretora — melhoria dos controles
e Seglmob - Integracao API
e Gerenciamento das meétricas e dos indicadores (KPIs)

Ganhos / otimizacao de custos

e Gestao de tempo/produtividade
e Estabilizacao do quadro de pessoal
e Assertividade nas parcerias




Expansdo e

RTDi

Diversificacao

Diversificacao da carteira de produtos

e Revitalizacao da base de dados

e Ampliacao e fortalecimento do programa de relacionamento

e Focalizacao em solucoes adicionais para protecao das pessoas
e Segmentacao e categorizacao dos clientes (regiao e curva ABC)

Fortalecimento a posi¢cao da empresa no setor

e Potencializacao de produtos em clientes atuais

e Amplitude de solucdes para clientes PJ e PF

e Parcerias fortalecidas e ganhos significados (valor agregado para
parceiros)

e Fidelizacao e “blindagem” de clientes
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Visao de Futuro e
Sucessao

RTDi

SEGUROS

Educacao empresarial dos filhos /
comprometimento pessoal
Cobranca sobre performance em
sua area de trabalho

Tratamento profissional (e nao
familiar)

Trilha de conhecimento ao lomngo
da jornada

e (Governanca corporativa / administracao

compartilhada

e Divisao de responsabilidades diretivas
e Gestao de resultados e de desempenho
e Estruturar para saltos qualitativos e

maior nivel empresarial
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SEGUROS

Nosso depoimento final
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Gestao Empresarial
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EUpresario
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ESTRUTURADO =~

Clareza | Objetividade | Resultados

\l !‘!h “

MENTOR
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PRATICAS
APLICADAS




GESTAO DE TEMPO E PRODUTIVIDADE

INTEGRACAO / CULTURA
ORGANIZACIONAL

CAPACITACAO E QUALIFICACAO
OPERACAO E VENDAS (HARD E SOFT SKILLS)

PESSOAS

Como transformar?

a8

LIDERANCA / ADAPTABILIDADE
TREINAMENTOS COMPORTAMENTAIS

JORNADA DA SUCESSAO
SUCESSAQO

CONTRATACAO E PLANO DE
CARREIRA - PERFIL - PCS

AVALIACAO DE
DESEMPENHO

NEGOCIACAO E GESTAO DE
CONFLITOS



Planejamento e Gestao
Estratégica

Gestao Financeira - BPO
Gerencia de Riscos

Gestao Contabil, Fiscal,
Previdenciaria, Legal e de
Marcas

NEGOCIOS

Como transformar?

Gestao de Processos e
Produtividade

Gestao de
Marketig/Vendas
Tecnologia e IA

Gestao de Resultados e
Orcamentaria




Automacao
- Servicos
Atendimer
Processos
y.
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IS THE
new

OIL »»
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para en

"Nao ensinan
ajudamos as pes
respostas dentro ¢

@prof.mauriciotadeu




Gustavo Bentes

Positivo Seguros
SINCOR-MG
Grupo Al2




